
DÉCLARATION DE PROTECTION DES DONNÉES DES PROFESSIONNELS DE LA 

SANTÉ 

 

1. INTRODUCTION ET RÉSUMÉ 

Chez Bracco, nous reconnaissons l’importance de préserver la confidentialité des données relatives 

aux professionnels de la santé (HCP) et aux autres professionnels du corps médical avec lesquels 

nous travaillons (rassemblés ci-après sous le terme « HCP »), et nous nous engageons fermement à 

assurer cette protection. 

La présente Déclaration contient des informations sur la nature des données concernées, les motifs et 

modes de traitement de ces données, ainsi que sur les droits des personnes. 

Les termes tels que « Bracco », « groupe », « filiales », « nous », « notre » et « nos » font référence à 

Bracco Imaging S.p.A. et/ou à ses succursales et filiales à travers le monde. 

 

2. QUELLES DONNÉES POUVONS-NOUS TRAITER À VOTRE SUJET ? 

Nous conservons uniquement les données vous concernant qui se révèlent nécessaires pour gérer 

notre relation avec vous. 

En fonction de cette relation, les données que nous traitons à votre sujet peuvent inclure : 

a) Informations générales, telles que : nom, adresse postale et/ou électronique, numéro de téléphone, 

date de naissance ; 

b) Informations professionnelles, telles que : intitulé de poste, qualifications professionnelles, 

licences professionnelles, employeur/organisation pour laquelle vous travaillez, réseaux et 

affiliations, programmes et activités auxquels vous assistez, participation à des comités et conseils, 

conférences et événements professionnels, classements d’influence ;  

c) Titres professionnels, parcours éducatif et professionnel, affiliations institutionnelles et 

gouvernementales, ainsi que les données reprises dans un curriculum vitæ (telles que : expérience 

professionnelle, formation et langues parlées) ; 

d) Informations sur les Initiatives, produits et activités de Bracco auxquels vous avez pris part ; 

e) Détails sur nos interactions avec vous (y compris le suivi des communications électroniques), vos 

prescriptions de produits Bracco et les accords conclus avec nous ; 

f) Informations accessibles au public sur votre pratique ; 

g) Informations quant aux évaluations à votre sujet, telles que : évaluations internes, retours, 

appréciations, classements ou notations relatives à vos activités et résultats professionnels. 

 

3. D’OÙ PROVIENNENT CES DONNÉES ? 

Dans la plupart des cas, c’est auprès de vous que nous recueillons des données, bien qu’il nous arrive 

de collecter des informations vous concernant à partir d’autres sources, incluant, mais sans s’y 

limiter : des sources accessibles au public (telles que sites Web, réseaux sociaux et autres plateformes 

numériques, bases de données de publications, revues, sociétés scientifiques, sites Web de comités 

de rédaction, registres nationaux, annuaires professionnels et bases de données de professionnels de 

santé tiers), des organisateurs de congrès médicaux, des fournisseurs tiers et des prestataires de 

services agissant en notre nom. 

 

4. À QUELLES FINS TRAITONS-NOUS VOS DONNÉES ? 

Nous ne traitons les données qu’aux fins autorisées par les lois applicables, qui peuvent varier selon 

votre lieu de résidence et notre lieu d’activité. 

Nous pouvons traiter les données vous concernant aux fins suivantes : 

a) Exercer nos activités commerciales ou scientifiques, par exemple : vous inviter à nos événements 

ou à nos activités ; vous informer sur les activités auxquelles des HCP prennent part et sur d’autres 

activités scientifiques et commerciales, y compris, mais sans s’y limiter, la fourniture d’informations 

scientifiques, le marketing et les communications commerciales, dans la mesure permise par la loi ; 

vous proposer d’éventuels engagements et autres collaborations en lien avec l’organisation de 



conseils consultatifs ou de groupes de discussion, de réunions avec des experts internes et externes, 

et d’autres activités similaires visant à soutenir le développement et l’usage cliniques des 

médicaments et des dispositifs médicaux Bracco. 

Base juridique du traitement : conformément aux usages locaux, vos données peuvent être traitées 

aux fins des intérêts légitimes poursuivis par Bracco dans le cadre de la relation scientifique et 

commerciale entre les HCP et les entreprises du secteur des sciences de la vie. Dans certains cas, ce 

traitement est subordonné à votre consentement préalable et explicite (ce consentement peut alors 

être révoqué à tout moment) ou il peut être nécessaire à l’exécution d’un contrat vous liant à Bracco. 

b) Garantir la sûreté de nos événements, de nos locaux et de nos réseaux : nous identifions les 

personnes présentes afin de gérer les risques en matière de sécurité. 

Base juridique du traitement : le traitement est requis pour sauvegarder les intérêts vitaux de tout un 

chacun. 

c) Nous conformer aux dispositions légales et réglementaires, aux meilleures pratiques de la branche 

et aux obligations éthiques : par exemple, détecter et prévenir les fraudes ; signaler les interactions 

avec les professionnels de santé dans un souci de transparence ; observer les lois, les règlements, les 

demandes des agences gouvernementales et les obligations de déclaration (incluant, sans s’y limiter, 

la pharmacovigilance) ; et respecter nos politiques. 

Base juridique du traitement : le traitement est nécessaire au respect d’une obligation légale ou à 

l’exécution d’une mission d’intérêt public. 

d) Faire valoir nos droits, protéger notre propriété intellectuelle et la confidentialité de nos données, 

et introduire des recours en justice ou limiter les préjudices que nous pourrions subir. 

Base juridique du traitement : intérêt légitime à protéger nos biens et intérêts matériels et immatériels. 

 

Par ailleurs, Bracco peut proposer des applications, des programmes spécifiques, des activités, des 

événements ou des promotions ou peut parrainer des études cliniques (« Initiatives ») susceptibles de 

présenter des conditions particulières propres ou additionnelles, des déclarations de protection des 

données et/ou des formulaires de consentement qui précisent la manière dont toute information 

fournie par vos soins sera traitée dans le cadre des Initiatives. 

 

5. OÙ TRAITONS-NOUS VOS DONNÉES ? 

Notre siège est en Italie et nous sommes présents en Europe, en Asie, en Amérique du Nord et en 

Amérique du Sud grâce à nos succursales et filiales. Les données personnelles peuvent être rendues 

accessibles au personnel de notre siège en Italie et de certaines de nos filiales, ainsi qu’à des 

fournisseurs et partenaires sélectionnés à travers le monde. 

Lorsque nous traitons des données dans un pays n’offrant pas le même niveau de protection que le 

vôtre, nous appliquons des mesures juridiques et de sécurité raisonnables et appropriées, afin de 

protéger vos données contre tout accès, utilisation ou divulgation non autorisés, notamment, mais 

sans s’y limiter, en conservant des contrats obligatoires qui prévoient une protection appropriée des 

données personnelles. 

Pour les résidents de l’EEE ou de la Suisse : lorsque nous transférons vos données en dehors de l’EEE 

ou de la Suisse, nous prenons les dispositions nécessaires pour assurer l’application de mesures de 

protection adéquates pour protéger vos données. Ces mesures de protection peuvent inclure, sans s’y 

limiter, l’utilisation de clauses contractuelles types approuvées par la Commission européenne ou les 

autorités suisses. 

 

6. DIVULGATION DE VOS DONNÉES PERSONNELLES 

Nous divulguons des données personnelles lorsque cela est raisonnablement nécessaire à la poursuite 

de nos objectifs commerciaux légitimes et dans le respect des dispositions légales. Les données ne 

sont divulguées que conformément aux lois en vigueur et, lorsque cela est possible, nous adoptons 

des mesures de protection appropriées pour protéger vos données. Il se peut que nous divulguions des 

données au sein de Bracco et de ses filiales à travers le monde. 



Dans le cadre de nos activités, nous pouvons également communiquer des données à des tiers tels que 

les autorités publiques/instances de régulation/organes gouvernementaux (pouvoirs publics, 

notamment les services de santé, sociaux ou de prestations sociales), les tiers qui nous fournissent des 

services (p. ex. : missions d’audits, services informatiques, assistance pour les activités de conformité 

des soins de santé), nos partenaires commerciaux et nos collaborateurs (tels que les scientifiques 

externes). 

En cas d’acquisition de Bracco ou de tout ou partie de ses actifs par un tiers, les données personnelles 

détenues sur des personnes feront partie des actifs transférés. 

Nous pouvons également divulguer des données en application des accords conclus avec vous ou 

dans le but protéger nos droits et les droits, la propriété ou la sécurité de nos employés, de nos patients 

ou de tiers (p. ex. : visiteurs des stands/des locaux de Bracco). 

 

 

7. CLASSEMENT, DÉCISION AUTOMATISÉE ET VOS DROITS 

Nous pouvons combiner vos données personnelles avec d’éventuelles informations déjà détenues à 

votre sujet ou obtenues par des canaux publics tels que des publications scientifiques et médicales, 

des registres nationaux et sur le Web. Nous pouvons également procéder à des évaluations internes, 

à des analyses, à des classements ou à des notations de vos activités et/ou des performances de votre 

site (le cas échéant). Bracco peut utiliser un algorithme pour classer les HCP selon leur activité 

scientifique ou de recherche (notamment les publications), leurs compétences (comme les années 

d’expérience et les qualifications) et leurs centres d’intérêt (p. ex. : en suivant les communications 

électroniques). Les tarifs applicables pour les invitations à nos événements et/ou la participation à 

nos activités sont établis en fonction du classement des HCP, mais la décision finale est prise par la 

personne concernée. 

 

8. CHOIX INDIVIDUELS : DROITS ET ACCÈS AUX DONNÉES 

Accès, révision, suppression, opposition au traitement, portabilité 

En vertu du droit applicable en matière de protection des données et de la vie privée, vous avez le 

droit de demander une copie des données que nous détenons sur vous. 

Vous avez également le droit de réviser, de rectifier ou de supprimer ces données. Ces droits peuvent 

faire l’objet de restrictions légales et réglementaires limitées. 

Dans certaines circonstances, vous pouvez vous opposer formellement au traitement de vos données 

et vous pouvez être en droit de limiter certains aspects du traitement de vos données et d’exiger qu’une 

copie de ces données vous soit fournie en format numérique, à vous ou à un tiers responsable du 

traitement des données. 

Introduire une réclamation auprès des autorités chargées de la protection des données 

Vous êtes en droit d’introduire une réclamation directement auprès de l’autorité chargée de la 

protection des données ou de l’autorité de contrôle compétentes, si vous estimez que la manière dont 

nous avons traité vos données est illégale ou porte atteinte aux droits que vous confère le droit 

applicable en matière de protection des données. 

Pour les résidents de l’UE : vous trouverez le nom et les coordonnées de l’autorité de contrôle 

compétente sur le site https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_fr. 

Sans restreindre vos droits à introduire une réclamation directement auprès d’une autorité, nous nous 

engageons à protéger vos données personnelles et toute réclamation peut être introduire directement 

auprès de nous. 

 

9. COMBIEN DE TEMPS CONSERVONS-NOUS VOS DONNÉES ? 

Nous nous efforçons de ne pas conserver vos données plus longtemps que nécessaire aux fins 

spécifiques pour lesquelles elles ont été collectées (p. ex. : trois ans après notre dernière interaction 

pour la fourniture d’informations scientifiques). Les données peuvent être conservées plus longtemps 

si les lois ou règlements applicables nous y obligent ou nous y autorisent. 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_fr


Par conséquent, les documents dont nous pensons raisonnablement (i) qu’ils démontrent que nous 

avons rigoureusement rempli nos obligations légales et/ou (ii) qu’ils sont indispensables pour faire 

valoir nos droits seront conservés pour une durée égale à la prescription prévue par le droit applicable, 

pourvu que nous adoptions des mesures de sécurité adéquates et que nous ne traitions aucune de vos 

données figurant dans ces documents à d’autres fins que celles mentionnées aux points (i) et (ii) ci-

dessus. 

 

10. PROTECTION DES DONNÉES – SÉCURITÉ 

Pour assurer la protection de vos données, nous appliquons des mesures adéquates d’ordre technique 

et organisationnel. Lorsque nous traitons les données de HCP, nous adoptons des mesures 

raisonnables pour protéger ces données contre toute perte, utilisation abusive et accès, divulgation, 

altération ou destruction non autorisés. 

 

11. MODIFICATIONS DE LA DÉCLARATION DE PROTECTION DES DONNÉES 

Il se peut que nous mettions à jour cette Déclaration de temps à autre ; nous publierons alors ces 

révisions sur notre site www.braccoimaging.com. 

Lorsque ces révisions sont substantielles, nous en informerons directement les intéressés ou nous 

publierons une annonce bien visible sur www.braccoimaging.com. Veuillez consulter régulièrement 

cette page pour vous tenir informé(e) des mises à jour. 

 

 

 

12. CONTACT 

Le responsable du traitement des données en charge des données traitées selon la présente Déclaration 

de protection des données est Bracco Imaging s.p.a., Via Egidio Folli, 50, 20134 Milano (MI), Italie, 

ou la filiale mentionnée dans la communication correspondante adressée à l’intéressé. 

Sans préjudice de ce qui précède, pour toute question sur la présente Déclaration de protection des 

données, pour plus de précisions sur les pratiques de Bracco en matière de confidentialité, pour 

exercer vos droits susmentionnés ou pour introduire une réclamation auprès de nous, contactez-nous 

par courrier électronique à dpo@bracco.com ou par courrier postal à : 

 

Bracco Imaging s.p.a. 

Att. : Group Data Protection Officer 

Via Egidio Folli, 50 

20134 Milano (MI) 

Italie 
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